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Presentacion

Las Instituciones de Educacion Superior en un mundo cada vez mas
interconectado tienen el desafio de preparar a las y los estudiantes
no solo para que sean competentes en sus contextos locales, sino
también para desenvolverse de manera efectiva en un entorno cada
vez mas globalizado. En este sentido, la Universidad Catdlica de Temuco
(UC Temuco) considera la internacionalizacion como un proceso
fundamental, que permite integrar una perspectiva global en los
aspectos de la instituciéon, esto incluye: los programas académicos
de pregrado y posgrado, las investigaciones y la movilidad
académica de estudiantes y docentes, entre otras modalidades
de colaboracion internacional.

En cuanto a la integracién de la perspectiva global de los programas
académicos, la Internacionalizacién del Curriculo, resulta una estrategia
clave para brindar al estudiantado y docentes una experiencia
educativa que permita incorporar una mirada internacional en las
actividades curriculares. Ademas, permite a las y los estudiantes
enfrentarse a retos y oportunidades de un mundo interconectado,
preparandolos como profesionales competentes para desenvolverse en
contextos internacionales. Estas acciones deben orientarse a impactar
positivamente en el logro del perfil de egreso/graduacion, e riqueciendo
la formacién del estudiantado.

En este contexto, el presente documento se organiza en seis capitulos:
Definiciones, Antecedentes, Consideraciones curriculares, Estrategias
para la implementacidén del curriculo en el aula, Apoyos y proceso
institucionales, y Experiencias en internacionalizacién del curriculo de
docentes UC Temuco.
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Contextualizaciéon

La Politica de Internacionalizaciéon de la Universidad Catdlica de
Temuco, publicada el afio 2019, enfatiza en la necesidad de generar
oportunidades internacionales al interior de la institucién. Dicha Politica
también contempla la internacionalizaciéon de la docencia en los
diferentes niveles educativos de la Universidad y, en especifico, destaca
a la internacionalizacién en casa como una estrategia para innovar
en los procesos de enseflanza y aprendizaje al integrar la dimensién
internacional en el curriculo.

Entre las estrategias implementadas por los/ las docentes para realizar
internacionalizacién en casa se destacan las colaboraciones virtuales
con universidades internacionales bajo la estrategia Collaborative Online
Internacional Learning (COIL, en su sigla en inglés).

En la UC Temuco entre los anos 2019 y 2024, se han realizado 37
experiencias de COIL en 5 facultades y en el Instituto Tecnoldgico para lo
cual se ha colaborado con universidades de 9 paises distintos; tal como se
muestra en la figura 1.

Figura 1. Numero de COIL realizado en el periodo entre 2019 y 2024 (por facul-
tades)

Nota. Datos tomados de la Direccidon de Relaciones Internacionales (2024).
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En un esfuerzo por promover y apoyar al cuerpo docente en la gestion
e implementacién de la estrategia COIL, la Direccién de Relaciones
Internacionales generé un manual de trabajo, e infografias para apoyar
a los docentes, para ayudar a comprender la metodologia, los beneficios
y el flujo institucional para implementarlos y certificarlos. Ademas, se
realizaron talleres e instancias de formacién para dar orientaciones
pedagdgicas a los/las docentes e incentivar la implementacién de estos
cursos. Dichas instancias de formacién estuvieron organizadas por el
Centro de Innovacién en Aprendizaje, Docencia y Tecnologia Educativa y
la Direccién de Relaciones Internacionales.

En el afo 2024, tras una evaluacidon exhaustiva de la implementacion
de estrategias de internacionalizaciéon del curriculo, se identificaron
nudos criticos y/o problemas frecuentes relacionados con conceptos,
procedimientos y la pertinencia institucional en cuanto a la
implementacién de dichas estrategias. Estas problematicas fueron
detectadas mediante entrevistas a docentes, la revision de documentos
orientadores sobre internacionalizacion, el analisis de las consultas mas
recurrentes recibidas por la Direccién de Relaciones Internacionales
en materias de internacionalizacién del curriculo y los diagndsticos
realizados en aflos anteriores por la referida Direccion.

De acuerdo a lo anterior, el trabajo en conjunto entre la Direccion de
Relaciones Internacionales (DRI), en colaboracién con la Direccidon
General de Docencia (DGD), Centro de Innovacion en Aprendizaje,
Docencia y Tecnologia Educativa (CINAP), Direccién de Desarrollo y
Evaluacion del Curriculo (DDEC) y la Escuela de Posgrado (ESPOS)
permitié la elaboracién del Cuaderno de Docencia No.2/2, a fin de brindar
lineamientos sobre estrategias de internacionalizacién del curriculo,
principalmente en cuanto a su conceptualizacidon y procedimientos de
implementacion.



Capitulo I. Marco Conceptual

El concepto de internacionalizaciéon ha evolucionado significativamente
a lo largo de los anos, adaptadndose a las necesidades globales y al con-
texto de las instituciones de educacién superior. En sus inicios, la inter-
nacionalizacién se centraba en la movilidad de un grupo selecto de aca-
démicos/as y estudiantes. Sin embargo, con el tiempo este enfoque se
amplié hacia un concepto mas integral que abarca multiples dimensio-
nes. Esta transformacién conceptual ha ido acompafada de fendmenos
mundiales como la globalizacién y la acelerada interconexién digital. Esto
ha llevado a las instituciones de educacién superior a desarrollar estra-
tegias de internacionalizacién mas complejas y adaptadas a los nuevos
desafios. Entre los factores que han impulsado esta evoluciéon, destacan:

1. Lacreciente interdependencia global y la necesidad de profesiona-
les capacitados en competencias interculturales y globales.

2. Elaumento de los requisitos de la Comision Nacional de Acredita-
cién (CNA), respecto a los estdndares de internacionalizacién en las
universidades.

3. La pandemia COVID-19 que, a pesar de las restricciones a los des-
plazamientos, ha impulsado a las instituciones a fortalecer sus es-
trategias de internacionalizacién, promoviendo el desarrollo de
programas y actividades sin la necesidad de viajar al extranjero.

Este proceso de transformacion ha requerido una comprensiéon mas pro-
funda y estratégica de la internacionalizacién, orientada a su integraciéon
dentro de los modelos educativos y planes de desarrollo de las institu-
ciones. En este sentido, se hace necesario que la internacionalizaciéon sea
comprendida como dimension transversal que articule las distintas areas
de la universidad. De esta forma, la literatura especializada plantea tres
conceptos clave en internacionalizacion:

Internacionalizacién integral

Es la integracion estratégica y transversal de perspectivas globales e in-
ternacionales en todas las areas de la universidad, involucrando a lideres,
docentes, estudiantes y personal de apoyo,

Internacionalizacién del curriculo

Incorporacion de enfoques internacionales y multiculturales en los con-
tenidos y métodos de ensefianza, formando egresados con una vision
global y capacidad para actuar en entornos diversos (Gacel-Avila, 2018).

ﬂ @ Cuaderno de Docencia
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Internacionalizacién en casa

Estrategia que introduce dimensiones internacionales e interculturales
en el aprendizaje, la investigacion, las actividades extracurriculares y la in-
tegracion de comunidades y personas extranjeras en la vida universitaria
(Knight, 2012).

Estos conceptos ofrecen un marco conceptual, a partir del cual se visuali-
za transversalmente la internacionalizacién en la UC Temuco.

Al mismo tiempo, se presentan, algunas definiciones adicionales que
ayudaran a entender las estrategias de internacionalizacién presentadas
en este cuaderno:

Competencias globales: Habilidades para comprender, comunicarse
y colaborar eficazmente en contextos culturales diversos, manteniendo
una mentalidad abierta y adaptable. (Hunter, 2004).

Competencias interculturales: Conjunto de conocimientos, actitudes
y habilidades para interactuar positivamente con personas de distintas
culturas, promoviendo el entendimiento y la cooperaciéon global. (Orga-
nizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
[UNESCQ] 2007).

Competencias digitales: Conocimientos y habilidades requeridas por las
personas para el uso dptimo de las tecnologias de la informacién y la co-
municacion. Esto incluye la alfabetizacion digital, la gestion de datos, el
trabajo colaborativo, las habilidades de comunicacién, la generacién de
contenido, la seguridad y la capacidad de resolver problemas en entor-
nos virtuales. (Barrutia y Seminario, 2022).

COIL (Collaborative Online International Learning): “COIL consiste en
gue dos profesores en diferentes paises organicen las actividades de un
curso, o parte de él, para que los estudiantes de ambos se relacionan y
trabajan en un proyecto comun con el apoyo de recursos tecnolégicos”.
(Ramirez y Bustos-Aguirre, 2022, p.334).

Clase espejo: “Es un proceso colaborativo entre dos cursos de diferentes
universidades, lo cual implica un trabajo coordinado entre profesores y
estudiantes”. (Diaz, Cueto e Iglesias, 2022, p.5).

Tecnologia Educativa: Es el uso estratégico de herramientas, recursos
educativos digitales y estrategias activas con uso de tecnologias para po-
tenciar los procesos de enseflanza y aprendizaje. Integra medios digita-
les, plataformas, inteligencia artificial y realidad aumentada/virtual, den-
tro de un enfoque pedagdgico centrado en el estudiante. Su propdsito es
personalizar la ensefianza, mejorar el acceso al conocimiento y fomentar
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la interaccion significativa entre estudiantes y docentes. Ademas, busca
preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo digi-
tal e interconectado. (UNESCO, 2005).

Los conceptos presentados contribuyen a la comprensién de la interna-
cionalizacion en las practicas de formacion de profesionales. Estos tienen
cierto nivel de contextualizacién en Chile respecto del modelo educativo
UC Temuco. En este contexto, se presentan los antecedentes sobre la in-
ternacionalizacién del curriculo en coherencia con las politicas institucio-
nales.



Capitulo Il. Antecedentes de la
Internacionalizacion del Curriculo

1.1 La Internacionalizacién del curriculo en el contexto nacional

En los ultimos anos, las universidades chilenas han promovido la interna-
cionalizacién, motivadas por la creciente necesidad de vinculaciéon inter-
nacional para el desarrollo del conocimiento, la insercién de Chile en el
contexto global y las exigencias de avanzar en la calidad de la formacién.
En este contexto, la Comisidon de Internacionalizacion del Consejo de Rec-
tores (2021) realizd una encuesta en 23 universidades de diferentes zonas
del pais, entre ellas la UC Temuco. Los resultados mas relevantes se indi-
can que:

La mayoria de las universidades cuentan con una definicién clara de in-
ternacionalizacién, alineada con su misién, visidn y planes estratégicos.
Esto ha llevado a la evolucién de las Oficinas de Relaciones Internaciona-
les hacia Direcciones o incluso Vicerrectorias de Internacionalizacién. Sin
embargo, mas de la mitad de las instituciones adn carecen de una poli-
tica especifica en este dmbito, lo que resalta la necesidad de estrategias
mas definidas.

Es fundamental integrar a las y los académicas/os en este proceso, pro-
moviendo la colaboracién en proyectos e investigaciones con pares ex-
tranjeros y fomentando la participaciéon en fondos internacionales. Las
universidades participan activamente en redes y convenios internaciona-
les, aunque reconocen areas de mejora en gestion y soporte informatico.

En términos de actividades concretas, se han desarrollado iniciativas
como la movilidad estudiantil, la ensefianza de segundas lenguas, pro-
gramas de doble titulacién y acciones orientadas a los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible 2030. Mas del 50% de las universidades incluyen la in-
ternacionalizacién en el perfil de egreso de los y las estudiantes y el 65%
la incorpora en sus planes formativos. No obstante, la movilidad en pos-
grado es baja, con solo un 4%, concentrandose en la zona centro del pais.
La mayoria del estudiantado internacional proviene de América Latina,
especialmente de Perd, Colombia y Ecuador; con escasa representacion
de Europa, Asia y América del Norte. Ademas, mas de la mitad de las uni-
versidades tienen programas de doble grado, principalmente en la zona
sur del pais.

@ Cuaderno de Docencia
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En la actualidad, si bien las universidades focalizan sus esfuerzos en mo-
vilidad estudiantil y convenios, sus labores se han diversificado hacia la
oferta de programas de intercambio, programas de idiomas, asi como es-
trategias orientadas a la internacionalizacion del curriculo.

Las cifras de estudiantes de pregrado en movilidad en las universidades
del CRUCH alcanzan solo a un 0,68% de la tasa total de matricula. Estos
resultados muestran que, si bien las universidades han avanzado en in-
ternacionalizacién, aun persisten desafios significativos. El bajo porcen-
taje de estudiantes que realiza movilidad refleja el hecho que los benefi-
cios de esta modalidad de internacionalizacién no permiten alcanzar un
porcentaje mas alto de las matriculas en pre- y posgrado. En este sen-
tido, resulta relevante que las universidades puedan implementar otras
modalidades de colaboracién internacional que permitan diversificar las
modalidades de colaboracién y abarcar mayor ndmero de estudiantes.
Estos resultados a nivel nacional también evidencian que las universida-
des realizan esfuerzos de movilidad, convenios, programas de idiomas y
estrategias de internacionalizacién del curriculo. Estas ultimas parecen
relevantes de implementar, ya que significan una oportunidad para in-
tegrar la internacionalizacion directamente en planes de estudios, mien-
tras también abarca a un numero significativo de estudiantes.

1.2 Modelo Educativo de la Universidad Catdlica de Temuco

La actualizacién de nuestro Modelo Educativo de la UC Temuco (2024) se
sustenta en el aprendizaje significativo y en la formacién basada en com-
petencias, en relaciéon con las necesidades regionales. Nuestro Modelo
cuenta con una estructura que consta en su base de principios forma-
tivos y ejes transversales, los cuales permiten contribuir a su implemen-
taciéon y mejora continua. Entre los principios formativos, destacan la for-
macidn integral, equidad y género, sustentabilidad, compromiso publico,
interculturalidad y calidad. En cuanto a los ejes transversales, destacan
experiencia universitaria, formacién basada en competencias, aprendi-
zaje centrado en el estudiantado, evaluacion y retroalimentacién, educa-
cion digital, contextualizaciéon disciplinaria y trayectorias formativas.

De acuerdo con esta estructura de nuestro Modelo Educativo de la UC
Temuco, la internacionalizaciéon del curriculum aparece vinculada a los
principios de formacion integral y de interculturalidad, y a tres ejes trans-
versales especificos: experiencia universitaria, educacion digital y tra-
yectorias formativas. La internacionalizaciéon es un aspecto que busca
relevar en el marco del eje transversal de experiencia universitaria, pues
constituye una instancia para que estudiantes de la UC Temuco puedan
contar con una experiencia universitaria integral. En este contexto, resul-
ta notable que la universidad realice esfuerzos para fortalecer actividades
formativas complementarias, entre ellas la experiencia de internacionali-
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zacion mediante actividades de movilidad presencial o virtual. En cuan-
to a actividades virtuales, la internacionalizacion del curriculo constituye
una oportunidad para enriquecer los programas educativos, ya que per-
mite incluir perspectivas, conocimientos, habilidades y valores interna-
cionales en el contenido de las materias, las estrategias pedagdgicas y las
experiencias académicas.

En el Modelo Educativo de la UC Temuco, la internacionalizacién se re-
fleja en los tres niveles de su estructura (Ver Figura 2). La internaciona-
lizacion integral se manifiesta en los principios formativos, los cuales re-
presentan una declaracién politica que incorpora los valores y principios
de la identidad institucional. Por su parte, la internacionalizacion del cu-
rriculo se evidencia en los ejes transversales, disefiados para expresar y
materializar dichos principios formativos en aspectos como el disefo cu-
rricular, el desarrollo docente, la participacién estudiantil, el ambiente de
aprendizaje, la evaluacioén, asi como en las actividades de investigacion,
extension y vinculacidn. Finalmente, la internacionalizacion en casa se
relaciona tanto con los ejes transversales como con las lineas generales
de implementacion del modelo educativo. Este enfoque busca fomentar
la participacién activa de la comunidad UC Temuco en los procesos de
internacionalizacion.

Figura 2
Estructura del modelo educativo de la UC Temuco asociado a las tres
definiciones de internacionalizacion.

Fuente: Elaboracion propia (2024)

La internacionalizacion del curriculo en la Universidad Catdlica de Temu-
co esta estrechamente vinculada a los principios de formacién integral e
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interculturalidad, y se articula en tres niveles: principios formativos, ejes
transversales y actividades de vinculacién. Esta internacionalizaciéon bus-
ca enriquecer los programas educativos mediante la inclusién de pers-
pectivas globales y fomenta la participacion de los estudiantes en expe-
riencias internacionales, tanto presenciales como virtuales. Ademas, se
integra con ejes clave como la educacién digital y las trayectorias forma-
tivas, asegurando que los contenidos y metodologias internacionales se
reflejan en el disefio curricular, la evaluaciéon y las actividades académi-
cas, promoviendo una formacién de calidad que trasciende las fronteras
nacionales.

1.3 Politica de Internacionalizacién de la UC Temuco

La Politica de Internacionalizacion de la UC Temuco (2021) define la inter-
nacionalizacién como proceso permanente, transversal y dindmico, tra-
bajando en linea con el Plan y Estrategia de Desarrollo Institucional al
2030, y el Ser y Quehacer: marco inspirador y principios orientadores de
la Universidad Catdlica de Temuco.

En este sentido, la cultura de una internacionalizacién transversal a la
universidad se construye sobre la base de los siguientes valores y princi-
pios institucionales:

Figura 3
Principios que rigen la Politica de Internacionalizacion de la UC Temuco.

Fuente: Politica de Internacionalizacion Universidad Catdlica de Temuco.

La Politica de Internacionalizacién en la UC Temuco presenta los 5 ejes
estratégicos que articulan la dimensién internacional en la labor institu-
cional, designando ademas hitos que se proyectan en el esfuerzo institu-
cional; estos son:

1. La internacionalizacion al interior de la institucion.

2. La internacionalizacidn de la docencia en carreras técnicas y de
pregrado, en programas de posgrado y de educacion continua.

3. Internacionalizacién de la investigacion.

4. La movilidad de la comunidad.
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5. Internacionalizacién de la educacidén superior para la sociedad
(IHES).

En este escenario, es relevante destacar que, en el marco del segundo eje
estratégico dedicado a la internacionalizacion de la docencia, se consi-
dera la relevancia de formar e identificar las capacidades institucionales
de manera que se propenda por la internacionalizaciéon del curriculo,
como uno de los hitos que se comprometen en esta materia.

En la UC Temuco los esfuerzos por internacionalizar el curriculum se
han enfocado en la incorporacion de las competencias globales e inter-
culturales, esto es, las competencias genéricas de la UC Temuco, princi-
palmente: respeto y valoracién de la diversidad, idioma inglés y/o trabajo
colaborativo, en los perfiles de egreso de las carreras y en los perfiles de
graduacién de programas de posgrado. Ademads, también se ha vincu-
lado con la implementacion de actividades curriculares virtuales y la in-
corporacién de actividades de indole internacional como charlas, works-
hops, y pasantias.



Capitulo lll. Consideraciones curriculares

3.1 Consideraciones curriculares para la internacionalizacién del curriculo

Alineado con el Modelo Educativo UC Temuco, las consideraciones cu-
rriculares responden principalmente al eje transversal de aprendizaje
centrado en el estudiantado, desde un aprendizaje activo este enfoque
sostiene que quiénes aprenden deben construir y reconstruir el conoci-
miento.

Para esto el estudiantado se debe comprometer con la actividad intelec-
tual necesaria para asumir la construccién del conocimiento, que trabaja
colaborativamente, que argumenta, que busca informacién y se compro-
mete con la resolucién de problemas reales, lo anterior desde el respeto y
valoracién hacia el otro. A continuacion, se presentan algunas considera-
ciones curriculares para la internalizacién del curriculo:

Programas de las actividades curriculares

La internacionalizacién del curriculo, como parte integral del proceso for-
mativo en la educacién superior, se orienta a situar al estudiante como
protagonista de su aprendizaje, facilitando el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico y aprendizaje auténomo. Este enfoque no solo am-
plia las fronteras del conocimiento al incorporar una dimension interna-
cional, sino que también promueve que las/los estudiantes asuman un
rol central en la construccién de sus competencias, vinculando su forma-
cién con los desafios globales.

Las estrategias de ensefanza, aprendizaje y evaluacién que promueven
la internacionalizacion del curriculo desde casa, conocidas como “inter-
nacionalizacién en casa” (Internationalization at Home [laH]) pueden
constituir un atributo micro curricular cuando dichas actividades son im-
plementadas de manera particular por el cuerpo docente.

En este caso, es fundamental que dichas estrategias se especifiquen cla-
ramente en el programa de estudio o en la guia de aprendizaje, indican-
do cémo contribuyen a la dimensién internacional del aprendizaje, y que
se validen como una innovacién educativa a través del Centro de Innova-
cién en Aprendizaje, Docencia y Tecnologia (CINAP). Esta validaciéon ga-
rantiza el reconocimiento formal de |la estrategia como un aporte al pro-
ceso de internacionalizacion.

@ Cuaderno de Docencia
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Si la estrategia de internacionalizacién se aplica de manera sistematica
(al menos 3 oportunidades) y sin depender del docente, es una caracte-
ristica del curso y de la implementacién del docente. Para garantizar su
efectividad, debe estar claramente integrada en el programa del curso.
Esto implica especificar cémo se incluirdn actividades con enfoque in-
ternacional, como proyectos colaborativos, estudios de casos globales
o herramientas tecnoldgicas para la interaccidn intercultural, esto debe
guedar consignado en diferentes apartados como en la descripcion y
estrategias de enseflanza y aprendizaje. Asi, la estrategia se mantiene
como parte estructural del curso y puede replicarse en futuras versiones
con un enfogue internacional consistente.

En el caso de pregrado, si la actividad curricular no tiene esta informa-
cién se debe solicitar un ajuste menor a través de la jefatura de carrera a
la Direccion de Desarrollo y Evaluacién del curriculo. En el Posgrado, par-
te de la reflexion didactica que se genera en los colectivos académico/as
junto a los comités académicos para consensuar las estrategias de inter-
nacionalizacidn que se ajustan la disciplinas y las actividades curriculares
obligatorias y electivas. Con esto, las normativas de posgrado en la ins-
tituciéon permiten solicitar modificaciones curriculares fundamentadas a
la Direccién de Docencia de la Escuela de Posgrado.

A continuacién, se presentan algunas sugerencias:
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Seleccionar estrategias que permitan formar competencias asociadas al
perfil de grado, ensefar los contenidos descritos en los programas de las
actividades curriculares obligatorias y electivas, y evaluar desempenos.

La incorporacion de estas estrategias ya sea a nivel micro o meso curricu-
lar, no solo enriquece la experiencia académica del estudiantado al pro-
porcionarles una perspectiva global sin la necesidad de movilidad fisica,
sino también permite el avanzar a que las diferentes actividades.

Evaluacién

La evaluacion desde el Modelo Educativo de la UC Temuco (2024, p.44) se
entiende como un gje transversal denominado Evaluacion y retroalimen-
tacion sefala que debe orientarse hacia la accidon de quienes aprenden,
tomando como referente situaciones reales o simuladas de trabajo que
sirvan para disefar evaluaciones auténticas. Lo anterior, sitUa a la eva-
luacion desde una funcién formativa y formadora, que permite al estu-
diantado reflexionar sobre su propio aprendizaje y adoptar medidas para
la mejora continua respecto de la adquisicidn de conocimientos en los
ambitos del saber, el hacer y el ser. A la vez, permite al profesorado anali-
zar retrospectivamente la calidad de las decisiones didacticas realizadas
para mediar el aprendizaje de él y la estudiante. En tal sentido, para la
UC Temuco la evaluacion se entiende como un proceso que forma parte
integral del aprendizaje, en el que sistematicamente se recoge y analiza
informacién que demuestra el desempefo progresivo del estudiantado
al enfrentar problemas de dificultad ascendente, informacién que se co-
munica a todos quienes participan del proceso (estudiantes, docentes y
la institucién) para que tomen decisiones oportunas de mejora.

La calificacion en un proyecto COIL es responsabilidad exclusiva del y la
titular de cada grupo participante. Cada docente involucrado se encarga
de evaluar Unicamente a los estudiantes de su propio curso o institucion,
lo que significa que los criterios de evaluacidn, las rdbricas y los instru-
mentos utilizados pueden variar segun el enfoque pedagdgico, la disci-
plina, y las actividades curriculares que cada profesor haya disefiado. Esta
diversidad metodolégica puede influir en la percepcién de los resultados
obtenidos por los estudiantes, dada la flexibilidad inherente a los proyec-
tos colaborativos internacionales.

Considerando el tiempo, los recursos y la complejidad que implica la or-
ganizacién y ejecucién de un proyecto COIL, se sugiere clasificar este tipo
de calificacién como una Evaluaciéon Integrada del Desempefio. Este en-
foque permite evaluar no solo el cumplimiento de los objetivos especifi-
cos de las actividades disefiadas. Ademas, para enriquecer el proceso de
aprendizaje y promover una mayor autorreflexiéon, se recomienda incor-
porar la autoevaluacién -donde los estudiantes valoran su propio desem-



@ Cuaderno de Docencia

pefo- y la coevaluacidon -donde los estudiantes evalldan a sus compafie-
ros-. De esta manera, se formenta un proceso de evaluacidon mas integral,
participativo y alineado con los principios pedagdgicos del aprendizaje
colaborativo.

Por otro lado, las clases magistrales y las clases espejo, al ser actividades
de corta duracién y de enfoque especifico, pueden gestionarse mediante
evaluaciones focalizadas en el contenido. Este tipo de evaluaciéon se cen-
tra en los conocimientos especificos abordados durante la sesién. Depen-
diendo de los resultados de aprendizaje y la intencidon del docente, la eva-
luaciéon puede adoptar un caracter sumativo (cuando se busca valorar el
logro final de los aprendizajes) o formativo (cuando se emplea para mo-
nitorear el progreso y brindar retroalimentacion para mejorar el desem-
pefo). En cualquier caso, es importante definir con claridad los criterios
de evaluacién para garantizar la transparencia del proceso y proporcionar
una experiencia de aprendizaje significativa para los estudiantes.

3.2 Consideraciones pedagdgicas para el disefio de la experiencia de
aprendizaje

Consideraciones generales

La internacionalizacién del curriculo se ha visto considerablemente bene-
ficiada por el avance de las competencias digitales y de la educacioén di-
gital, que han facilitado la comunicacion a larga distancia y el aprendizaje
en linea mediante aulas virtuales. La conectividad global, el aumento en
el uso de plataformas LMS (Learning Management System) y las herra-
mientas de streaming para el trabajo sincrénico y asincrénico han per-
mitido transformar las modalidades de ensefianza, incluidas las de tipo
hibrido. Las universidades de todo el mundo han incrementado el uso
de estas tecnologias, tanto para mejorar la calidad de la experiencia for-
mativa presencial como para virtualizar sus cursos completos, los cuales,
al ofrecerse en linea, pueden llegar a estudiantes de cualquier parte del
mundo. La virtualizacién de cursos cobré especial relevancia durante la
pandemia de COVID-19, cuando las universidades trasladaron todos sus
cursos a modalidad virtual, consolidando aun mas el papel de la Tecnolo-
gia Digital Educativa en la educacioén superior.



@ Cuaderno de Docencia

Competencias digitales

La implementacion de estrategias de internacionalizacién en el curricu-
lo, tales como las clases espejo, COIL y clases magistrales virtuales, re-
presenta un desafio significativo tanto para los docentes como para los
estudiantes. Estos enfoques requieren que los docentes posean compe-
tencias digitales adecuadas para la educacién, las cuales son esenciales
para garantizar una experiencia de aprendizaje efectiva y fluida en en-
tornos virtuales colaborativos centrados en el estudiante (Centro de In-
vestigaciones Comunes de la Comisién Europea [CIC-CE], 2017; UNESCO,
2018).

Los y las docentes que adoptan estrategias de internacionalizacion de-
ben contar con una sdlida alfabetizacién digital, que no solo incluye el
manejo de herramientas tecnoldgicas basicas, sino también la capacidad
de resolver problemas tecnolégicos que puedan surgir durante las acti-
vidades académicas. Esta habilidad es crucial para evitar interrupciones
qgue puedan afectar la interaccion y el aprendizaje de los estudiantes.
Ademas, deben contar con formacién especifica en docencia en linea, lo
cual les permite disefar y facilitar clases tanto sincrénicas como asincro-
nicas, asegurando que los estudiantes de diferentes partes del mundo
puedan participar de manera equitativa.

El desarrollo de estas competencias es fundamental para crear en-
tornos de aprendizaje que favorezcan la interaccién constante en-
tre los estudiantes, tanto en tiempo real como fuera de estos momen-
tos, a través de plataformas digitales. La formacidén en docencia en
linea permite a los docentes estructurar sus cursos de manera que la
colaboracién internacional sea eficiente, coordinada y enriquecedo-
ra, promoviendo la interaccién intercultural y el trabajo en equipo en
contextos globales (CIC-CE, 2017; UNESCO, 2018).



Capitulo IV. Estrategias para la
internacionalizacién del curriculo en el aula

Dentro de las estrategias para la internacionalizacién del curriculo, el
aprendizaje colaborativo internacional es una de las mas desarrolladas e
implementadas en las instituciones de educacién superior. Las estrate-
gias asociadas a esta estrategia, como las clases magistrales, las clases
espejo y COIL han demostrado ser herramientas eficaces para fomentar
la colaboracién entre docentes de universidades de diferentes paises y
para el desarrollo del aprendizaje. Estas estrategias facilitan el disefio y
desarrollo de actividades conjuntas que impactan positivamente en el
curriculo, promoviendo un enfoque colaborativo y enriquecido a nivel in-
ternacional. Cabe destacar que estas estrategias fueron principalmente
concebidas para implementarse en modalidad en linea, lo que favorece
la interaccién internacional y supera las barreras fisicas y logisticas que a
menudo limita la movilidad de estudiantes y profesores, como los costos
y las distancias asociadas a los viajes internacionales.

En la UC Temuco la Direccidén de Relaciones Internacionales promueve
y apoya activamente la implementacién de estas estrategias, ya que re-
presentan una forma efectiva de dinamizar los convenios internacionales
existentes y fortalecer los vinculos con universidades extranjeras. Ade-
mas, generan nuevas oportunidades para establecer conexiones interna-
cionales. Un aspecto clave de estas estrategias es que no requieren de
un convenio formal previo entre las universidades participantes, lo que
facilita su implementacion.

Por otro lado, la Direcciéon General de Docencia ha identificado la imple-
mentacién de estas estrategias como un indicador de mejora continua
en la docencia, conforme al criterio B-1 del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad (SAC), relacionado con la implementacidén o seguimiento de
procesos de transformacién de cursos. En este sentido, se han generado
instancias de formacién a través del CINAP que brinda a los docentes las
herramientas pedagdgicas y tecnoldégicas necesarias para llevar a cabo
estas estrategias de manera exitosa.

A continuacién, se describen las estrategias para la internacionalizacion
del aula y los lineamientos para implementarlas en la UC Temuco:

@ Cuaderno de Docencia
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4.1 Masterclass
Concepto

Es una clase dictada por un o una docente visitante de una universidad
internacional respecto a una tematica particular en la cual sean expertos.
La clase magistral puede ofrecerse en formato virtual sincréonico o
presencial.

¢En qué curso implementar?

Se recomienda implementar esta metodologia de internacionalizacién
en cursos tedricos que tratan de la tematica disciplinar en la cual se
justifique la invitacion de un experto, el cual pueda dar profundidad y
otra perspectiva cultural al contenido de la asignatura.

Recomendaciones

Etapa/ Planificacién

Consideraciones:

Zona horaria y posibles cambios de hora durante la planificacién .
Plataforma virtual y herramientas tecnoldégicas que se utilizaran.

Etapa/ Desarrollo

Consideraciones:

Asegurar gue haya una buena conexion a internet.

Designar un anfitrion que pueda monitorear la sesién virtual, que
pueda silenciar micréfonos abiertos, dar acceso a los participantes.
Tomar pantallazos de la clase para dejar como evidencia de la
actividad.

Etapa/ Finalizacién

Consideraciones:

Agradecer al profesor invitado por su participacion.

Contactar a la Direccion de Relaciones Internacionales para
gestionar constancias para los profesores participantes. Ademas,
complementar la Rdbrica de Evaluacidén de Desarrollo de Estrategia
de Internacionalizacion (pagina web DRI).
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4.2 Clase espejo
Concepto

Es una metodologia de aprendizaje colaborativo internacional en la que
dos o mas grupos de estudiantes de diferentes paises participan simul-
taneamente en la misma clase. Los estudiantes interactUan en tiempo
real, realizan actividades colaborativas y comparten sus conocimientos y
perspectivas. Aunque las clases espejo suelen llevarse a cabo de manera
en linea, también pueden realizarse de forma presencial.

Las y los docentes involucrados se rednen virtualmente para comparar
sus programas formativos en una asignatura donde sea posible incorpo-
rar la clase espejo, segun la tematica de interés y pertinencia. Posterior-
mente, disefan una propuesta alineada con sus calendarios académicos
para definir las clases y la plataforma a utilizar. En conjunto, crean o redi-
sefian el contenido del curso, clase o médulo y lo implementan en una o
dos sesiones.

Una forma de organizar estas clases es que los docentes se turnen para
impartirlas. Por ejemplo, en una sesién de una hora, un docente puede
encargarse de los primeros 30 minutos y el otro de los 30 restantes. Otra
opcidn es distribuir las sesiones: si se programan dos, un docente impar-
te la primeray el otro la segunda.

¢En qué curso implementar?

La implementacién de estas estrategias de internacionalizacién es mas
viable y efectiva en cursos tedricos que forman parte del itinerario forma-
tivo de los estudiantes, especificamente a

partir del tercer semestre.

Recomendaciones

Etapa/ Planificacién

Consideraciones:

. Zona horaria y posibles cambios de hora durante la planificacion.
Plataforma virtual y herramientas tecnolégicas que se utilizaran.

Etapa/ Desarrollo

Consideraciones:
Asegurar que haya una buena conexidon a internet.

. Designar un anfitrion que pueda monitorear la sesién virtual, que
pueda silenciar micréfonos abiertos, dar acceso a los participantes.

. Tomar pantallazos de la clase para dejar como evidencia de la activi-

dad.
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Etapa/ Finalizacién

Consideraciones:

. Agradecer a los estudiantes por su participaciéon en la instancia.
Contactar a la Direccién de Relaciones Internacionales para gestio-
nar constancias para los profesores participantes. Ademas, comple-
mentar la Rubrica de Evaluacion de Desarrollo de Estrategia de Inter-
nacionalizacién (pagina web DRI).

4.3 COIL
Concepto

La metodologia COIL que se traduce al espanol como aprendizaje cola-
borativo internacional en linea, tiene el objetivo de fomentar la compe-
tencia intercultural del estudiantado mediante el desarrollo de un entor-
no de aprendizaje multicultural que conecte las clases universitarias en
diferentes paises. Las y los docentes involucrados se rednen virtualmente,
idealmente antes de que comience el semestre, para comparar sus pro-
gramas formativos en una asignatura en la cual se puede incorporar el
curso COIL segun la tematica de interés y pertinencia. Cabe senalar que
los cursos COIL pueden ser de la misma disciplina o interdisciplinares.
Posteriormente, trabajan en una propuesta de acuerdo con sus calen-
darios académicos para definir la estructura del curso, la plataforma y
modalidad de trabajo y las actividades especificas a realizar. En conjun-
to, crean y redisefan el contenido del curso, clase o médulo y lo llevan
a practica por 4 o0 5 semanas, por lo que esta actividad nueva pasara a
formar parte del programa de la asignatura. En cuanto a la metodologia
COIL, cabe destacar su gran flexibilidad y adaptabilidad a los intereses de
las y los docentes que deseen impartir, asi como también la gran canti-
dad de herramientas tecnoldgicas que ellos y ellas pueden utilizar en su
implementacion.

¢En qué curso implementar?
La implementacion de esta estrategia de internacionalizacidén es mas via-

ble y efectiva en cursos tedéricos que forman parte del itinerario formativo
de los estudiantes, especificamente a partir del tercer semestre.
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Estructura general COIL

Lineamientos Operativos para la Internacionalizacién del Curriculo |
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Recomendaciones

Etapa/ Planificacion
Consideraciones:

Zona horaria y posibles cambios de hora durante la planificaciéon
Plataforma virtual y herramientas tecnolégicas que se utilizaran.

Etapa/ Preparacién

Consideraciones:

Preparar a los estudiantes para la colaboracion virtual, explicandoles
la importancia de las competencias interculturales, y motivarlos a
participar activamente y ser respetuosos durante la interaccion.

Etapa/ Desarollo

Consideraciones:

Asegurar que haya una buena conexidon a internet.

Designar un anfitrion que pueda monitorear la sesidn virtual, que
pueda silenciar micréfonos abiertos, dar acceso a los participantes.
Tomar pantallazos de la clase para dejar como evidencia de la activi-
dad.

Generar instancias de participacion entre los estudiantes durante las
sesiones sincronicas.

Etapa/ Finalizacién
Consideraciones:

Contactar a la Direccion de Relaciones Internacionales para gestio-
nar constancias para los profesores y estudiantes participantes. Ade-
mas, complementar la RUbrica de Evaluacion de Desarrollo de Estra-
tegia de Internacionalizacién (pagina web DRI).Recomendaciones
participar activamente y ser respetuosos durante la interaccion.
sesiones sincroénicas.
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4.4 Comparacion de estrategias

Lineamientos Operativos para la Internacionalizacién del Curriculo |
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4.5 Recomendaciones pedagodgicas

Cursos recomendados y no recomendados para implementar la es-
trategia de internacionalizaciéon

Los cursos correspondientes al primer afo del itinerario formativo, es de-
cir, los cursos de | y Il semestre, no son adecuados para la implementa-
cion de estrategias de internacionalizacion como COIL y clases espejo.
Esto, debido a que los estudiantes en esta etapa inicial del proceso for-
mativo estan en una fase de adaptacién al entorno académico y aun no
han adquirido las competencias y conocimientos necesarios para inte-
ractuar de manera efectiva en un

contexto internacional.

Se recomienda implementar COIL y clases espejos en los cursos de ted-
ricos a partir del tercer semestre del itinerario formativo, ya que los estu-
diantes se encuentran en una etapa Mmas avanzada del proceso formati-
vo. En esta etapa, los estudiantes estan mejor preparados, y cuentan con
las competencias para intercambiar ideas con estudiantes de distintas
culturas, y participar de manera activa en discusiones, proyectos colabo-
rativos y actividades en linea.

Las masterclass o clases magistrales pueden realizarse en cursos de cual-
quier itinerario formativo, ya que estas no presentan un desafio para los
estudiantes. Sin embargo, se recomienda realizarlas en clases avanzadas,
relacionadas con la disciplina de la carrera, donde la vision de un experto
pueda dar realce a la tematica del curso.

Cursos que presentan un desafio en la implementacién
de la internacionalizacién

Por otro lado, la implementacion de estas estrategias puede presentar
desafios significativos en ciertos cursos practicos o de terreno, donde la
interaccion presencial y el trabajo practico en laboratorios, talleres o con-
textos externos son esenciales. Estos cursos, que incluyen actividades en
las dependencias de la universidad o en entornos externos (como prac-
ticas profesionales, pasantias, o actividades de campo), son mas dificiles
de adaptar a una modalidad completamente virtual o hibrida. Las expe-
riencias de aprendizaje que requieren contacto directo con el entorno y
con actores fuera del ambito universitario se ven limitadas por las herra-
mientas tecnoldégicas, lo que hace que la implementacién de metodolo-
gia de internacionalizacién en

estos cursos sea un desafio.
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4.6 Aprendizajes y Desafios en la Implementaciéon de estrategias de
Internacionalizacién del curriculo

Cuando los estudiantes participan en estrategias de internacionaliza-
cion del curriculo, como las clases magistrales, las clases espejo y COIL,
desarrollan una serie de aprendizajes y habilidades que van mas alla de
los contenidos académicos de las asignaturas. Estas estrategias permi-
ten una interaccién directa con otros estudiantes y docentes de diferen-
tes paises, creando un entorno enriquecido que favorece el crecimiento
académico y personal de los estudiantes. A continuacién, se detallan al-
gunos de los aprendizajes clave que los estudiantes construyen en estas
estrategias:

1. Colaboracién intercultural:

Los estudiantes aprenden a trabajar en equipos diversos, interac-
tuando con companferos de diferentes contextos culturales. Esto
forenta la capacidad de entender y valorar otras perspectivas,
habilidades fundamentales en un mundo globalizado. La interac-
cion en tiempo real en las clases espejo y COIL, por ejemplo, per-
mite que los estudiantes desarrollen competencias interculturales,
aprendiendo a comunicarse de manera efectiva y respetuosa con
personas de distintas culturas. Esto les ayuda a comprender la di-
versidad y a fortalecer su habilidad para trabajar en entornos mul-
ticulturales.

2. Gestion y coordinacién de proyectos internacionales:

La implementaciéon de estrategias como COIL y las clases espejo
requiere que los estudiantes participen en la planificacién y eje-
cucién de proyectos colaborativos internacionales. A través de
este proceso, desarrollan habilidades de coordinaciéon, gestiéon de
tiempo y organizacién, ya que deben colaborar en proyectos que
involucran diversas zonas horarias, plataformas digitales y herra-
mientas tecnoldgicas. Este tipo de experiencias preparan a los es-
tudiantes para enfrentar los desafios de la gestién de proyectos
globales en su vida profesional.

3. Adaptabilidad a diferentes ritmos y modalidades de aprendizaje

Al interactuar con estudiantes y docentes de diferentes paises,
los estudiantes se ven expuestos a distintos estilos de ensefanza
y aprendizaje. Esta diversidad les permite adaptarse a diferentes
ritmos y modalidades, ya sea en modalidad sincrénica o asincréni-
ca, lo cual fomenta su flexibilidad y capacidad de adaptacién. Las
plataformas digitales y las herramientas tecnoldgicas utilizadas en
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estas estrategias también promueven el aprendizaje autdnomo y
la responsabilidad personal en el desarrollo de sus competencias.

4. Desarrollo de competencias digitales:

La integracion de herramientas tecnoldgicas es esencial en la in-
ternacionalizacién del curriculo. Los estudiantes aprenden a utili-
zar plataformas digitales para la colaboracién internacional, como
los sistemas LMS (Learning Management System) y las herramien-
tas de comunicacién virtual (videollamadas, foros, etc.), lo que les
permite adquirir competencias digitales avanzadas. Estas habilida-
des son fundamentales para su futuro profesional, ya que la tecno-
logia juega un papel central en el trabajo colaborativo en cualquier
contexto global.

5. Reflexion critica y aprendizaje compartido:

En estrategias como las clases espejo y COIL, los estudiantes tie-
nen la oportunidad de reflexionar sobre su aprendizaje a través del
intercambio de ideas y perspectivas con compaferos de diferentes
paises. Esta reflexion critica les permite cuestionar sus propios en-
foques y enriquecer su comprension de los temas tratados. Ade-
mas, tienen la oportunidad de compartir sus propios conocimien-
tos y experiencias, lo que fortalece su capacidad para trabajar en
colaboracién y aprender de otros.

6. Sensibilidad y respeto por otras culturas:

Al participar en actividades colaborativas internacionales, los estu-
diantes tienen la oportunidad de conocer diferentes tradiciones,
valores y contextos culturales. Esto les ayuda a desarrollar una ma-
yor sensibilidad y respeto por la diversidad cultural, un aprendi-
zaje crucial en un entorno académico y profesional cada vez mas
globalizado. La competencia intercultural no solo fortalece su for-
macidn profesional, sino que también contribuye a su crecimiento
personal.

Las estrategias de internacionalizacidn como las clases espejo, COIL y las
clases magistrales, ofrecen una amplia gama de aprendizajes valiosos
para los estudiantes. Ademas de desarrollar competencias académicas y
técnicas, estas estrategias formentan habilidades transversales cruciales
para el éxito en un entorno globalizado, como la colaboracién, la coordi-
naciény el respeto intercultural. No obstante, la implementaciéon de estas
estrategias debe adaptarse a las caracteristicas de los cursos y el perfil de
los estudiantes, para asegurar una experiencia enriquecedora y eficaz.



Capitulo V. Apoyos y Procesos
Institucionales

5.1 Notificacion y apoyo para la Internacionalizacion
del curriculo

Los y las docentes que impartan cualquiera de las estrategias orienta-
das a la internacionalizacion del curriculo deberan notificar con antela-
cion a la Direccién de Relaciones Internacionales y a su jefe(a) de carrera
respectiva o director de Programa de Posgrado. Esta notificacion tiene
como objetivo asegurar la recepcion del soporte necesario, respaldar el
aseguramiento de la calidad y difundir las iniciativas dentro de la comu-
nidad académica a través de los canales institucionales.

5.2 Apoyos para Docentes que Implementan
estrategias Internacionales

La Direccion de Relaciones Internacionales, en colaboracion con el ClI-
NAP, ofrece diversos recursos y apoyos para los docentes que imple-
mentan estas estrategias. A continuacion, se detallan las principales
alternativas de apoyo y los procedimientos para solicitarlas:

1 Busqueda de Pares Internacionales

La Direcciéon de Relaciones Internacionales brinda apoyo a los docen-
tes en la identificacion y contacto con pares internacionales para la
implementacién de estrategias como COIL, clases magistrales y cla-
ses espejo. Para solicitar este apoyo, el docente deberd completar el
Formulario Clase Internacional disponible en www.internacional.uct.
cl Posteriormente, un profesional de la Direccion de Relaciones Inter-
nacionales se pondra en contacto para asesorarle.

2. Asesoria en Implementacion Tecnolégica y Disefio de Cursos
El CINAP dispone de asesores pedagdgicos que colaboran en la pre-
paracidon de cursos con estrategias de internacionalizacién, quienes
apoyan en todas las areas relacionadas a la Docencia. Para recibir este
apoyo, el docente deberd enviar un correo electrénico a: cinap@uct.cl

3. Asesoria curricular
La Direccion de Desarrollo y Evaluacion del Curriculo brinda apoyo
facilitando toda la informacién curricular necesaria. En caso de ser
requerido, trabaja juntamente con el jefe de carrera y el consejo de
carrera para evaluar y realizar ajustes menores al programa del cur-
so involucrado en la actividad de internacionalizaciéon. Por otra parte,
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la Escuela de Posgrado cuenta con la Unidad de Internacionalizacion,
Vinculo y Alumni responsable proveer apoyo a la Direccion General en
la gestidn de todos los procesos de vinculacién local, regional, nacio-
nal e internacional de los programas, ademas de velar por el vinculo
con los estudiantes graduados/as. Por ello ofrece apoyos en materia
del trabajo con los convenios, la formalizacién de académicos visitan-
tesy el resguardo de las normativas al respecto.

4, Capacitaciones
La Direcciéon de Relaciones Internacionales, junto con el CINAP, orga-
niza capacitaciones sobre estrategias para la internacionalizacion del
curriculo. Estas sesiones estan disefladas para proporcionar a los do-
centes los conocimientos y habilidades necesarios para aplicar estas
estrategias de manera efectiva.

5.3 Certificaciones

Para recibir las certificaciones, los docentes deben en primer lugar com-
pletar la informacién solicitada por la DRI y posteriormente la informa-
cion solicitada por el CINAP.

1. Informacion solicitada por la DRI
Completar y enviar al correo: rrii@uct.cl.
- Tabla de Validacién Estrategia (pagina web DRI)
- Rubrica de Autoevaluacion de Desarrollo de Estrategia de Interna-
cionalizacién (pagina web DRI)
- P4gina web DRI: https://internacional.uct.cl/academicos/
Una vez validado el curso o actividad, la DRI pedird al profesor que suba
la informacion solicitada
por el CINAP.

2. Informacién solicitada por el CINAP

Completar y subir al sistema https://cinap.uct.cl/compromisos-academi-
cos/
- Ficha de Transformacion Curso General disponible en la pagina del
CINAP

Las estrategias de internacionalizacion COIL, Clase Espejo, Masterclass o
Clase Magistral son actualmente reconocidas en la UCT en los compro-
misos académicos como tipo B, Mejoramiento indicadores de docencia,
en concreto como B.1- Implementacién o seguimiento de procesos de
transformacion de cursos. Para que sea considerado como transforma-
cion de curso, debe haber sido modificado al menos 4 semanas de clase
0 un médulo/unidad.
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5.4 Implementacién de una estrategia de internacionalizaciéon

Una vez que la o el docente haya seleccionado la estrategia de interna-
cionalizacién a implementar y la asignatura en la que se llevara a cabo,
se deben seguir los pasos que se detallan a continuacion. Estos pasos ga-
rantizaran que la estrategia se implemente correctamente, de acuerdo
con los estdndares de calidad y los flujos de procesos institucionales.

A continuacién, se presenta un procedimiento paso a paso, junto con los
documentos que facilitan este proceso, los cuales se encuentran en los
anexos. Ademas, en la Figura 4 se puede ver

el proceso de manera visual.

1. Capacitacion docente:
Antes de implementar la estrategia, el docente debe ser capacitado
y/o asesorado por la Direccion de Relaciones Internacionales y el Cl-
NAP.

2. Notificacion a la jefatura de carrera:
El o la docente informa al jefe de carrera sobre su estrategia de inter-
nacionalizacién, con el fin de llevar un registro y asegurarse de que
esta estrategia sea compatible con el plan de estudios de los estu-
diantes.

3. Contacto internacional:
El o la docente contacta a un colega internacional con el que llevara a
cabo la colaboracion. Si el docente no tiene un contacto internacional,
la Direccidon de Relaciones Internacionales puede asistir en la busque-
da de un socio adecuado.

4. Planificacion del curso o actividad internacional:
El o la docente y su par internacional se rednen para planificar la ex-
periencia. Esta planificacién puede realizarse de manera sincrénica o
asincronica, segun las necesidades del curso.

5. Desarrollo del curso o actividad:
El o la docente implementa la actividad conforme a lo acordado pre-
viamente. Es fundamental recopilar evidencia de la actividad para la
etapa posterior de validacion.

6. Envio de informacién para validacién:
El o la docente envia a la Direccidon de Relaciones Internacionales la
Tabla de Validacion Estrategia Internacional (pagina web DRI) junto
con la Rubrica de Autoevaluacion Estrategia Internacional (pagina
web DRI) y la Ficha de Transformacién Curso General al CINAP (pagi-

na web CINAP).
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7. Revisién de evidencias:
La Direccion de Relaciones Internacionales, en conjunto con el CINAP,
revisa la informacién entregada por el docente para asegurarse de
gue cumple con los requisitos correspondientes a la estrategia imple-
mentada. Durante esta etapa, se podria solicitar al docente informa-
cion adicional.

8. Validacion de la actividad y envio de constancias:
Finalmente, la Direccidén de Relaciones Internacionales y el CINAP en-
vian al docente las certificaciones y constancias correspondientes, de-
pendiendo de la estrategia implementada.

Figura 4
Proceso de implementacion de la estrategia internacional

Fuente: Elaboracidén propia



Capitulo VI. Experiencias en
internacionalizacién del curriculo de
docentes UCT

En este apartado, dos docentes de la UC Temuco comparten su experien-
cia, reflexionando sobre lo mas significativo, los desafios enfrentados, el
impacto en el aprendizaje de los estudiantes y si

recomendarian esta experiencia.

Isnel Martinez Montenegro

iDocente de la carrera de Derecho, Facultad de Ciencias Econémicas,
Juridicas y Administrativas. Ha realizado 4 COIL con la Universidad de
Sevilla, Espafia.

Karina Hunter Echeverria

Docente de la carrera de Kinesiologia, Facultad de Ciencias de la Salud.
Ha realizado 7 cursos COIL con universidades en México, Brasil, Colom-
bia y Argentina.

1. ¢Qué fue lo que mas le gustd de participar en un proyecto COIL?

Isnel:

Lo mas significativo fue la retroalimentacion positiva recibida tanto de
estudiantes nacionales como internacionales. El alto porcentaje de res-
puestas (mds del 90%) en las encuestas de finalizacion del curso refleja
el interés y compromiso de todos los participantes. Ademds, las relacio-
nes de colaboracion que surgieron con docentes de otras instituciones
extranjeras se han convertido en una base sdlida para proyectos con-
juntos que hemos continuado desarrollando, ampliando asi nuestras re-
des académicas y de investigacion.

Karina:

Participar en un proyecto COIL siempre ha sido experiencia enriquece-
dora e innovadora que me ha permitido ampliar mis horizontes peda-
gogicos y desarrollar nuevas habilidades. La interaccion con colegas de
otros paises me ha brindado la oportunidad de conocer diferentes enfo-
ques disciplinares e incorporar nuevas estrategias a mi practica docen-
te. Ademds, al guiar a mis estudiantes en este proceso de aprendizaje
colaborativo, pude observar como se desarrollaban habilidades claves
como la comunicacion intercultural, el trabajo en equipo y la resolucion
de problemas, en un contexto que al mismo tiempo, fomente competen-
cias de ciudadania global. Por otra parte, la colaboracion internacional
con otros colegas, han permitido generar redes de contacto.

@ Cuaderno de Docencia
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2. ¢Qué desafios enfrenté durante la experiencia?

Isnel:

Uno de los principales desafios que enfrentamos durante la experiencia
COIL fue la diferencia horaria entre Chile y Espafia. Al principio, comen-
zamos con una diferencia de 5 horas, pero al final del proyecto, esa bre-
cha se amplié a 6 horas, lo que complicé la coordinacion de reuniones
y actividades en tiempo real. Ademads, dado que el curso COIL formaba
parte de un proyecto de innovacion docente de la Universidad de Sevilla,
tuvimos que gestionar la participacion de un total de 187 estudiantes de
ambas universidades. Esto implicé coordinar los trabajos en grupos, pro-
porcionar retroalimentacion constante y asegurarnos de que todos los
estudiantes se sintieran apoyados a lo largo del proceso. Otro reto im-
portante fue la diferencia en los calendarios académicos. En Espana, las
universidades operan bajo un sistema cuatrimestral, mientras que en
Chile es semestral. Esto, sumado al hecho de que, en el hemisferio norte,
el afno académico estaba finalizando mientras en Chile recién comen-
zdabamos, lo que generd desafios logisticos adicionales.

Karina:

El desarrollo de proyectos COIL desde el afio 2020 han presentado dife-
rentes desafios en la colaboracion internacional, desde aquellos proyec-
tos COIL que reunen a mds de una universidad (Universidad de Aysén,
Fundacion Universitaria Maria Cano, UCT), el implementarlos siempre
con diferentes disciplinas tanto en el dmbito de la salud como ingenieria
(UDEM, UCT) hasta la realizacion de COIL con instituciones cuyo idioma
no es el espanol (Universidad de La Salle, Brasil) y las diferencias hora-
rias.

3. :Como impacto esta experiencia en el aprendizaje de los estudiantes?

Isnel:

La experiencia de disefiar e implementar un curso COIL en la carrera de
Derecho de la Universidad Catdlica de Temuco tuvo un impacto signifi-
cativo en el aprendizaje de nuestros estudiantes. Este curso les permi-
tio no solo intercambiar culturalmente con comparieros de otros paises,
sino también desarrollar habilidades clave como el trabajo en equipo y
las competencias digitales, esenciales en el mundo actual. A través de
esta colaboracion internacional, los estudiantes pudieron enfrentar de-
safios reales y trabajar en proyectos conjuntos con sus pares en Espana,
lo que no solo los prepard para competir en un mercado laboral globa-
lizado, sino que también les brinddé una formacion mds integral como
profesionales del siglo XXI. La experiencia COIL les permitié entender la
importancia de la colaboracion intercultural y digital, elementos impres-
cindibles en la era actual.
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Karina:

La experiencia COIL tuvo un impacto significativo en el desarrollo de ha-
bilidades claves para comunicarse de manera efectiva en un contexto
intercultural, trabajar colaborativamente en equipos virtuales y resol-
ver problemas de salud comunes entre los paises, fomentando la pro-
mocion y prevencion. Al mismo tiempo, los estudiantes desarrollaron un
pensamiento critico que les permitio abordar de forma interdisciplinaria
los proyectos, capacidad de analizar informacion de diversas fuentes y
mejorar las habilidades digitales. Por ejemplo, en el caso del proyecto
con la Universidad La Salle (Brasil) los estudiantes pudieron desarrollar
habilidades comunicativas bdsicas que alcanzaron un mayor desarrollo
con la utilizacion de herramientas digitales de idiomas.

4. ;Recomendaria participar en un proyecto COIL a otros docentes?
¢Por qué?

Isnel:

Definitivamente si. Los COIL son una excelente herramienta dentro de la
internacionalizacion de la educacion superior. Esta modalidad promue-
ve una experiencia educativa diversa y enriquecedora para estudian-
tes y académicos, especialmente en instituciones que ya mantienen un
vinculo establecido. Participar en un proyecto COIL no solo fomenta la
internacionalizacion del curriculo, sino que también fortalece la colabo-
racion entre universidades, abriendo puertas a nuevas oportunidades y
enfoques pedagdgicos. Ademds, refuerza la idea de que la educacion no
solo se trata de adquirir conocimientos técnicos, sino también de formar
personas con habilidades globales que les permitan desenvolverse con
éxito en un entorno cada vez mds interconectado. Recomiendo a otros
docentes aprovechar esta oportunidad para expandir sus horizontes y
enriquecer su prdctica educativa.

Karina:

COIL es una metodologia altamente recomendable si buscas fomentar
un aprendizaje significativo, colaborativo y que permita una experiencia
intercultural en linea a los estudiantes, ademads de ajustarse a diversas
dreas y disciplinas. Al mismo tiempo, permite generar o consolidar cola-
boraciones internacionales entre académicos. Finalmente, lo mds des-
tacable es que los estudiantes se exponen a diferentes culturas, formas
de trabajar y pensar, lo que amplia su vision del mundo y los prepara
para los desafios en un contexto globalizado.
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